
Accessibilité

Modalités

Tarifs

Forfait individuel : 500 € HT / personne
Forfait établissement : 2 500 € HT  par 
groupe de 4 à 10 personnes
Ou 2 000 € HT par session si besoin de 
plus de 10 sessions

Prérequis
Aucun prérequis

FORMATION            

Prévention de la Maltraitance
Promotion de la Bientraitance

Méthodes et outils pédagogiques

À l’issue de la formation, vous serez capable de : 

✓ Savoir identifier la maltraitance

✓ Savoir signaler la maltraitance

✓ Promouvoir la bientraitance

Objectifs de la formation

Les personnes en situation de 
handicap, sont invitées à nous 
solliciter en amont pour pouvoir 
adapter notre pédagogie à vos besoins. 
referent-handicap@ceodem.fr

N° organisme DPC : 9917
N° programme DPC : 99172100009
Notre site web : www.ceodem.fr
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Durée : 2 jours (14 heures) en présentiel 
Dates Inter : Consulter notre calendrier 
des sessions sur notre site
Date Intra : Nous contacter 
Lieux : Dans vos locaux ou dans une 
salle louée à proximité
Effectif : Sessions de 4 à 15 personnes

• Évaluation préalable pour identifier les besoins de 
l’établissement

• Évaluations pré et post formatives des connaissances 
• Quizz, questions ouvertes, ateliers, analyses des pratiques 

professionnelles et partage d’expériences
• Évaluation de la satisfaction (stagiaires et financeurs)
• Délivrance d’une attestation de formation
• Ateliers de réflexion

Taux de réussite : 99,5 %
Taux d’abandon : 0%

Formateurs
Infirmière Diplômée d’État ayant une 
longue expérience en promotion de la 
bientraitance et en pédagogie

L’accompagnement des personnes âgées dépendantes peut facilement basculer dans la maltraitance ordinaire. La 
notion de bientraitance a pour but d’éviter ce basculement en entretenant une culture du respect des besoins de la 
personne âgée, qu’elle soit chez elle ou dans un établissement. Destinée aux établissements de type EHPAD, maisons 
de retraite et services de soins à domicile, cette formation vise à sensibiliser et former les professionnels de santé à des 
pratiques respectueuses et bienveillantes. À travers des modules interactifs et des études de cas réels, nous 
aborderons les moyens de reconnaître et prévenir les situations de maltraitance, tout en favorisant un environnement 
de soin positif. Notre objectif est d'assurer le bien-être et la dignité des résidents et patients, en fournissant aux 
équipes les outils nécessaires pour offrir des soins de qualité.

Enjeux

Cibles de la formation
Cette formation est destinée tout personnel exerçant auprès de 
séniors ou de personnes atteintes de handicap (infirmières, aides-
soignantes, auxiliaires de vie).
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✔ Définitions de la maltraitance

✔ Généralités et constats

✔ Les différents types de maltraitance

✔ Facteurs de risque

✔ Identification des situations maltraitantes

✔ Les dispositifs de prévention

✔ Signalement de la maltraitance

✔ Différents types et risques liés à la mise en place de contention

✔ Processus de mise en place de la contention

✔ Les moyens alternatifs

✔ Bientraitance : définition et repères pour la mettre en œuvre

✔ Les pratiques bientraitantes

✔ Les attitudes pouvant amener à de la maltraitance (infantilisation, familiarité, tutoiement, jugement, 

manque d’empathie)
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Programme personnalisable

•  Support de cours développé selon les dernières recommandations

•  Pédagogies active et interrogative avec des réflexions sur des mises en situation

•  Etudes de cas concrets et ateliers de réflexion

•  Documentation transmise sous format numérique

Ressources pédagogiques

contact@ceodem.fr@ 07 56 96 26 08

Pour une inscription ou demande de 
renseignements, contactez-nous …

http://www.ceodem.fr/

